CHUONG 3
CAC CONG TAC TAI THUC PIA

3.1 Vé so' d6 va lap bang ké s6 nha, s6 hd, sé nguoi

Téng diéu tra dan s6 va nha & duoc coi 1a thanh cong khi moi nguoi dan, tit ca cac ngdi
nha c6 ngudi & déu dugc diéu tra va mdi ngudi, mdi ngdi nha chi duge dang ky tai mot dia
chi cu thé. Pé dat duoc yéu cau nay, can phai c6 hé théng ban do cac don vi hanh chinh, so dd
(Phu luc 13) va bang ké s6 nha, sd ho, sd nguoi (Phu luc 14) cua cac dia ban diéu tra dugc cap
nhat dy da dén sat thoi diém diéu tra. So d6 va bang ké 14 co s& dé phan bo ngudn luc, hudng
dan diéu tra vién tiép can cac ho dé thu thap thong tin, phan phdi tai liéu, phiéu diéu tra va vin
phong pham phuc vu Tong diéu tra.

Ban Chi dao cac cdp da tién hanh ra soat va phan dinh ranh gi6i lanh thd hanh chinh
gitra cac cap nham phat hién nhiing noi cé ho va nhan khau cu trti thuong xuyén nhung chua
1 thudc don vi hanh chinh nao quan 1y d€ phuc vu cong tac v€ so do va lap bang ké.

Cong tac tap hudn v& so dd, 1ap bang ké duoc tién hanh theo hai cap. Thang 10 ndm 2008,
Ban Chi dao Trung uong da dong thoi md hai 16p tap huin cho giang vién cap tinh, mot 16p tai
Ha Noi cho cac tinh/thanh phé phia Bic va mot 16p tai thanh phd H6 Chi Minh cho cac tinh/thanh
phd phia Nam. Tiép sau, giang vién tinh, thanh phd truc thudc Trung wong tap huén truc tiép cho
can bo vé& so dd va 1ap bang ké. Tap huan hai cap 13 nhdm nang cao dugc chit luong cong tac dao
tao, tranh qué nhiéu khau trung gian. Pa s6 cac tinh, thanh phé da tuén thu theo huéng dan tap
huén hai cAp. Tuy nhién, do sb lu:ong hoc vién dong va quy thoi glan ngan, c6 mot sb tinh, thanh
pho da chu dong tap huin ba cap, tire thém mot cip giang vién cap tinh tdp hudn cho giang vién
cap huyén, sau d6 giang vién cip huyén tip hudn cho can bo vé& so dd va 1ap bang ké.

Trong cong tac vé& so d6 va 1ap bang ké, hau hét cac tinh, thanh phé da sir dung hé thong
ban d0 sb hoa cua BO Tai nguyén va Moi truong lam co sd. Ngay tir giai doan dau ciia cong
tac chuan bi, muc dich luu gilr so dd va bang ké cac dia ban diéu tra mau dé su dung lam dan
mau chu cho cac cudc diéu tra mau sau nay da duogc nghién ctru thuc hién. Y tuong xay dung
hé thdng thong tin dia ly (GIS) tir so d6 cac dia ban diéu tra da duoc dac biét quan tdm. Tuy
nhién, hién nay Tong cuc Thdng ké chua c6 di co so ha ting k¥ thuat, chuyen moOn va ngan
sach dé thuc hién GIS. Vi vay, trong cudc Tong diéu tra nay chi luu gitr bang hinh anh cac so
dd dia ban diéu tra mau.

Trong cudc Téng diéu tra hai loai so do: da dugc v& so d6 nén va so d6 dia ban diéu tra.
M&i so d6 nén thé hién duoc vi tri va dic diém ndi bat cla tat ca cac dia ban diéu tra cta toan
xa. So dd dia ban diéu tra chi ra cac dic diém chi tiét cia timg dia ban (nhu: hudng di, ranh
gidi ctia dia ban, dudng giao thong, kénh rach, ao/hd, truong hoc, bénh vién, v.v...) nham gitp
diéu tra vién dinh vi dugc ting ngdi nha trong dia ban.

Viée lap bang ké sé nha, s6 ho, s ngudi duoc thyc hién vao cung thoi gian v& so do.
Bang ké 5O nha, 6 ho, s0 nguoi duoc lap theo timg nha, timg ho bao gém cac tiéu thirc nhur:
s thir ty nha, s6 th tu hg, dia chi ctia hg, tong s6 nhan khau, sé nam va sb nit.

Viéc vé& so do chil yéu do can bo dia chinh ciia cp xa dam nhiém, con viéc lap bang
ké dugc giao cho ngudi dia phuong am hiéu dia hinh va phan bé dan cu cua dia ban diéu tra
thuc hién. Nhitng nguoi nay duoc tap huan vé nghiép vu vé so do va 1ap bang ké trong thoi
gian 3 ngay.
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Cong tac ve so dd va 1ap bang ké dugc coi 1a nhiém vu trong tdm ctia cong tac chuén bj
Tdng diéu tra, bat dau tir thang 10 ndm 2008 va co ban hoan thanh vao thang 01 nam 2009.
Tuy nhién, & mét sb tinh, thanh phd 16n do gap nhidu kho khin vé quy mo, dia hinh va phén
bd dan cu phirc tap, nhiu dia ban bi giai toa/di doi nén dén cudi thang 02 nim 2009 méi hoan
thanh. Dé nang cao chit lugng, Ban Chi dao Trung wong da kip thoi chi dao ra soat va higu
chinh két qua v& so d, 1ap bang ké. Mic du thoi gian va kinh phi b tri cho cong tac nay con
han hep, nhung céac dia phuong da nd luyc phin dau dat két qua kha quan: dén ngay 31/3/2009,
ca nudc da cap nhat thém thong tin ctia 315 nghin ho va 801 nghin nguoi. Can cir két qua nay,
Ban Chi dao Trung uong da kip thoi in bd sung phiéu cho cac dia phuong sir dung.

Bén canh nhitng uvu diém da néu trén, & madt s6 dia phuong cong tac ndy van con thiéu
sot, nhu: kéo dai thot gian, st dung tai liéu s6 sach dé 1ap bang ke, bo sot dién tich dat trong
so do dia ban, v.v...

3.2 Cong tac tuyén truyén cho cudc Tong diéu tra
Tuyén truyén sau, rong ctia Tong diéu tra 2009 nham muc dich:

Thit nhat, tranh thu su ting ho va ho tro cia cac co quan Nha nuéc, cac co quan truyén
thong va cac t chuc quan chung bang viéc tao ra sy hiéu biét day du vé tim quan trong va
muc dich ctia cudc Tong dicu tra.

Thit hai, lam cho ngudi dan hiéu duoc ich lgi ciia Tong diéu tra, nhan thirc duoc quyén
lgi va nghia vu cua minh doi véi Tong di€u tra d€ san long hop tac, cung cap thong tin day
du, chinh xac.

Quyét dinh sb6 94/2008/QD-TTg cua Thu tuéng Chinh phu va Chi thi sé 27-CT/TW
ctia Ban Bi thu Trung wong Dang vé 1anh dao thuc hién thing loi cudc Tong diéu tra dan sb
va nha ¢ ndm 2009 dugc phd bién dén timg chi b, ting té dan phd, thon, 4p, ban. Thuc hién
Quyét dinh va Chi thi trén, cac cap uy Dang, Chinh quyén va Ban Chi dao céc cap thuong
xuyén to chirc cac cude hop giao ban kiém diém tién do thuc hién, thu hit ca hé thdng chinh
tri tham gia thuc hién va hudng tng cudc Tong diéu tra. Pay 13 mot trong nhitng nhan t6
quan trong nhat quyét dinh su thanh coéng cua cudc Tong diéu tra.

Nhin chung, tai li¢u tuyén truyén (Phu luc 16) cho cudc Téng diéu tra lan nay kha
phong phu, bao gom:

. Vé tai liéu in: gdbm Chi thi sb 27-CT/TW cua Ban Bi thu, Quyét dinh s6 94/2008/QD-
TTg ctia Thu tuéng Chinh phu, Quyét dinh s6 09/QD-BCDTW cia Trudng ban Ban
Chi dao Trung vong, Chi thi cia B0 trudng Bo Gido duc va Pao tao (Phu luc 8), ) tay
huéng dan cong tac tuyén truyén, cac bai mau hoi - dap vé Tong diéu tra dan sb va nha
&, cac bai dang trén bao Trung uong va dija phuong, cac bai tra 16i phong van ctia Ban
Chi dao cac cép, cac nganh; cac dac san vé Téng diéu tra, céac tai liéu phé) bién trong
cac cude hop & cip thon/p/ban/to dan phd va cac to chirc doan thé.

. Vé tai liéu nghe nhin: Vin phong Ban Chi dao Trung wong da xay dung, san xuét va
phat hanh t&i cac cip tir Trung uwong dén dia phuong céc tai liéu, phuong tién c6 chat
luong cao nhu 16gd, ap phich, dia hinh (video clip) quang ba Tong diéu tra, dia tiéng
(Audio CD) hoi dép va cac bai hat vé Tong diéu tra, chuong trinh toa dam vé Tong
diéu tra phat trén cac dai phat thanh va truyén hinh.
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. Vé tai liéu c6 dong: gdbm biéu trung, pa nd (tAm 16n va trung binh), ap phich, khau hiéu,
bang ron.

Chién dich tuyén truyén siu rong vé Tong diéu tra bat dau tir dau thang 3 nam 2009,
ram rd va quyét liét nhat 1 trong khoang thoi gian tir 15 thang 3 dén 20 thang 4 nam 2009.
Céc hoat dong truyén thong tap trung trong thoi gian diéu tra gdm diém tin Tong diéu tra
hang ngay, phong su, cac bai hat vé Toéng diéu tra duoc phat va dang tai trén song phat thanh,
truyén hinh, trén hé théng loa truyén thanh ctia thon/xém/ap/ban/té dan phd; bao chi cua ca
Trung wong va dia phuong ciing dua tin lién tuc.

Céc trung tdm kinh té, chinh tri va van hod lén cua ca nude, nhu Ha Noi, thanh phé Hb
Chi Minh, Hai Phong, Hué, Pa Ning va Can Tho da duoc kip thoi bd sung kinh phi tuyén
truyén. O céac dia phuong nay, nhiéu cum pano lon, khéu hiéu, ap phich dugc thiét ké mot
cach sinh dong va bat mat, duoc dat & nhiing dia diém, vi tri trang trong, thu hut sy quan tdm
cua nhan dan.

Pai Truyén hinh Viét Nam va Dai Tiéng noi Viét Nam di phat song cac chuong trinh
quang ba, hoi dap va cac bai hat vé Tong diéu tra. K& hoach vé thdi gian va thoi lwong phat
song cua cac chuong trinh ciing duge thong bao vé cac dia phuong dé tiép song, hoic luu
dé tai st dung. Trong ngay hoi ra quan, Pai VTV1 da phat cau truyén hinh Bic-Trung-Nam.
Ban Chi dao Trung uong cling da phdi hop v6i nhiéu to béo cd sé 1u0’ng phét hanh 16n &
Trung uong (ca bao viét va bao dién tir) ding tai nhiéu bai bao vé Tong diéu tra. Noi dung
tuyén tuyén vé Tong diéu tra dd dugc dua vao cudc hop Giao ban bao chi thang 3 nam 2009
ctia B6 Thong tin va Truyén thong va chi dao cac co quan thong tan béo chi ddy manh cong
tac tuyén truyén vé Tong diéu tra.

O céc dia phuong da ap dung nhiéu hinh thirc tuyén truyén sang tao nhu: hop dan, bao
dia phuong, xe loa, xe Hon da gén hoa dé tuyén truyén, hoc sinh ¢ dong, dién kich, ca hat,
dan biéu trung trén cac phuong tién giao thong cong cong, v.v... Cac hinh thirc phong phu
d6 da nang cao hidu qua ctia cong tac tuyén truyén.

Céc doi tuyén truyén luu dong, cac to chire doan thé, cac truong phd thong va chuyén
nghiép, thanh thiéu nién, hoc sinh di c¢6 dong da tao ra khong khi séi dong cho chién dich
tuyén truyén Tong diéu tra. Pac biét 1an nay ¢ nhiéu noi d tranh thu céc chiic sic ton gido
t6 chtrc tuyén truyén Tong diéu tra trong dong bao theo dao.

Céc noi dung tuyén truyén cho Tong diéu tra khong chi dugc thuc hién thong qua cac
phuong tién thong tin dai ching ctia Viét Nam ma con dugc chuyén tai qua cac kénh thong
tin ctia cac co quan truyén thong ctia Lién Hgp Quoc.

Lan dau tién trong Tong diéu tra dan sé & Viét Nam c6 lap dit duong day dién thoai
néng cho Tong diéu tra tai Vin phong Ban Chi dao Trung wong va cap tinh. Muc dich chinh
ctia duong ddy néng 1a phuc vu cong tac chi dao diéu hanh tac nghiép cho Tong diéu tra,
dong thoi cling tiép nhan cac gop y ctia nhan dan vé cac hoat dong Tong diéu tra. Muyc dich
chinh nay da dat duoc. Ngoai ra, dudng ddy nong cling la mot cong cu tuyén truyén, cung
cap thong tin vé Tong diéu tra cho nguoi dan. S6 dién thoai duong day nong dugc thong bao
rong rai trén cac phuong tién thong tin dai ching. Viéc nay lam cho nhan dan cam nhan duogc
tinh minh bach ctia Tong diéu tra, trén co s¢ d6 ho tin twong va hop tac rat nhiét tinh, cung
cap nhiéu thong tin xac dang cho cic co quan va can bo diéu tra.

Ngoai ngudn kinh phi ctia Chinh phu, cudc Toéng diéu tra di tranh thu sy hd trg kinh
phi cua Quy Dan s6 Lién Hop Qudc va mét s6 dia phuong dé day manh chién dich tuyén
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truyén. T4t ca cac san pham tuyén truyén da duoc san xuat, phan phat déy du tdi cac co quan
thong tin dai chung (Trung wong va dia phuong), Ban Chi dao cac cap va cac nganh chirc
ning dé chuan bi sin sang cho chién dich tuyén truyén.

B4o cdo ctia 63 tinh, thanh phd, cac doan giam sat ciia Ban Chi dao Trung wong va céc
doan dai dién cta céc nha tai trg qudc té tham gia gidam sat Tong diéu tra déu théng nhit danh
gia “Ngay 01/4/2009 thyc su 12 ngay hoi Tong diéu tra”, co sitc manh 16i cudn toan dén tich
cuc hudng tng va tng hd can bo diéu tra.

3.3 Cong tac hau cin

Do khéi lugng 16n va phtic tap, cong tac hau can di duoc chu dong chuan bi som, tinh
toan mot cach day du, trong xing v4i yéu cau tang 1én ctia cudc Tong diéu tra trén tit ca cac
khia canh vé tai chinh va cac phuong tién diéu tra. Bé bo may Ban Chi dao va Van phong
gitip viéc sém trién khai hoat dong c6 hiéu qua, ngoai van dé kinh phi va vat tu, cac dja
phuong d3 chuan bi sém vé dia diém, trang thiét bi lam viéc, phuong tién di lai, van chuyén
tai liéu,...

Thanh cong 16n 1a chiing ta da nhan dugc su quan tam cia Nha nudc va cac td chirc
qudc té, nén ngan sach nha nudc da duge cip 480 ty dong, UNFPA tai tro 22 ty dong, ning
tong kinh phi 1én 502 ty dong (binh quan dau nguoi 1a 5.900 dong hay 0,35 d6 la My, so véi
0,13 d6 la My nam 1999).

Trong cong tac hau can, khdi lugng 10n nhét 14 cong tac in va phdn phdi tai liéu. Yéu
cau phai hoan thanh in va phan phdi khoéng 600 tan giéy cho hang chuc loai tai liéu khac
nhau, chuyén giao day di, kip thoi, dung d6i twong dén timg don vi co sé ctia cac cap, cac
nganh trong ca nudc. Bé dap g yéu cau clia cong nghé quét, phiéu diéu tra di duoc in bang
loai gidy tot, dam bao do xbp, do day, do dai va k¥ thuat in phai chinh xac. Dé lam tbt viéc
nay, Tong cuc Théng ké da dénh gia nang luc cta cac co so in trong toan qudc, tién hanh cac
thii tuc dau thau rong réi.

Do khéi luong qua 16n, thoi gian gdp va lan dau tién thuc hién theo co ché déu thau
rong rai, goi thau cung cap van phong pham (cap ba day, but bi, ti crap) con gap mdt vai
truc trac, gdy lung tang cho cac dia phuong.

3.4 Tuyén chon va tip huian cin bd diéu tra

Cong tac tap huan nham cung cap cho cudc Tong di€u tra mot doi1 ngli can by am hiéu
nghi¢p vu dé vira chi dao, vira huan luyén can bg nghi€p vu cac cap cho tdi tan di€u tra vién
va to trudng dicu tra.

Diéu tra vién du’oc tuyén chon dap tmg dugc nhu’ng yéu cau nhu c6 tinh than trach
nhiém cao, viét chit va sb rd rang, ¢6 trinh d6 hoc véan tuong duong tir hét 16p 10/12 tré 1én
(7/12 d6i voi vung cao, ving sdu, ving xa) va co du sitc khoé. Ho c6 thé 1a nong dan, can
b, sinh vién, gido vién, b ddi bién phong, v.v.... HAau hét diéu tra vién duoc tuyén chon la
ngudi dia phuong. Chi & mot sd noi thude ving nui cao, ving sau hay ving xa ma phan 16n
cu dan thudc dan tdc it ngu:c‘)'i do c6 han ché vé trinh d6 van hoa, diéu tra vién dugc dua tir
dia phuong khac dén. O nhiing dia ban nay, ngu(n dan dia phuong (thuong la trudng thon)
da gitip d& viéc dan duong va phién dich cho diéu tra vién.

T6 truong dicu tra 1a lyc luong truc ti€p quan Iy cong viéc cua diéu tra vién. Ngoai yéu
cau nam ving nghi¢p vu diéu tra, to trudng phai c6 kha nang t6 chirc lam vi¢c theo nhom
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va cam két danh 100% thoi gian dé quan 1y diéu tra vién. Mdi to truéng phu trach 2 diéu tra
vién thudc vung cao, hai ddo, vung sau, vung xa; ¢ cac vung con lai, moi to trudng phu trach
4 di€u tra vién.

Ngoai t6 trudng con c6 giam sat vién cap Trung uwong, cap tinh va cap huyén v6i nhiém
vu chinh 1a giam sat hoat dong ctia mang ludi to truong va diéu tra vién, giam sat va hd tro
chuyén mén cho Ban chi dao cip dudi.

Viéc tap huén duoc tlen hanh theo ba cap: Glang vién cap Trung wong tap huan doi ngii
glang vién va Ban Chi dao cap tinh trong 8 ngay veé ndi dung nghi¢p vu, quan ly va gidm sat
Tong diéu tra. Glang vién cap tinh tap huin gidng vién va Ban Chi dao cap huyen trong 6
ngay. Giang vién cap huyén tap huin cho Ban Chi dao cip x4, to truong va dleu tra vién voi
thoi lugng 4 ngdy cho dia ban diéu tra toan bo, 8 ngay cho dia ban diéu tra mau.

Cudc Tong diéu tra huy dong khoang 30 van diéu tra vién, to truong diéu tra, giam sat
vién va thanh vién Ban Chi dao cac cap dé thyuc hién cong tac diéu tra tai dia ban. Cong tac
tap huén di duge thuc hién chu déo cho bd may Téng diéu tra néi trén, déng thoi trang bi
day du cac phuong tién va tai lidu can thiét cho cong tac tip huin da gitp cho doi ngii can
bd diéu tra thong thao vé nghiép vu quan 1y va diéu tra, thyc hién dang cac quy trinh va ghi
phiéu bao dam yéu cau cua cong nghé quét.

Pé nang cao chat luong tap hudn, ngoai he thdng cac s6 tay nghiép vu thong thuong,
1an nay Ban Chi dao Trung wong da ban hanh s6 tay huéng dan cong tac quan 1y, so tay dao
tao can bo vé& so d6 va lap bang ké, so tay dio tao diéu tra vién. Do giang vién cua Tong diéu
tra khf)ng chuyén nghiép, nén can phai c6 huéng din ho cach giang bai. S6 tay dao tao thuc
chat 1a nhitng gido an danh rleng cho giang vién céac cép theo phuong phap giang day tich
cuc, glup cho cac hoc vién tiép thu mot cach chu dong, dat hiéu qua cao. Trong cac sd tay
ddo tao déu dua ra chuong trinh tap huén dé giang vién biét va tuan thu (Phu luc 18a, 18b va
18¢). Pay 1a mot diém méi ciia Tong diéu tra 2009, trong cac Tong diéu tra trude khong co
s0 tay dao tao. Ngoai cAc tai liéu “ciAm nang” néi trén, Ban Chi dao Trung wong da ban hanh
cac dia DVD hd trg tap huén, cac ban in kho 16n mau phiéu diéu tra va trang bi may chiéu dé
lam phuong tién giang day cho khoang 5.000 16p tap huan trong ca nudc. Mau phiéu diéu tra
kho 16n dung cho cac 16p tap huan dugc 1am bang bat nhua, c6 thé viét 1én d6 bang but viét
bang va c6 thé xo4 sach nhitng gi di viét. Do vay, phiéu co thé dung nhiéu lan cho hoc vién
thuc tap. Qua tham do ¥ kién, cic san pham nay da thuc su gdp phan nang cao chat lugng
day va hoc.

Tuy nhién, & mot sd dia phuong cong tic tuyén chon va tip huan can bd van con cd
thiéu sot, nhu: s6 diéu tra vién cao tudi con nhiéu, rat bét thoi gian tap huan, khong sir dung
céc sb tay dao tao va dia tdp huan mau, chi thyc hanh trén 16p ma thiéu khau thuc hanh phong
van - ghi phiéu tai thyc dia, v.v...

3.5 Cong tac thu thap thong tin va giam sat diéu tra

Tur ngay 25 dén 30/3/2009, Ban Chi dao cac cip da trién khai thuc hién tong soat xét
toan bd cong tac chuin bi cho cudc Tong diéu tra. Ngay 24/3/2009, Ban Chi dao Trung uong
da t6 chirc Hoi nghi truc tuyén kiém diém tinh hinh chuén bi va trién khai budc diéu tra thu
thap thong tin, cho thay cong tac chuan bi da hoan tat, tat ca da san sang.

Ngay sau Hoi nghi truc tuyén trién khai budc thu thap thong tin, BCDTW da ban hanh
nhi€u van ban chi dao quan trong, nhu:
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« Vin phong Chinh pht ban hanh céng van s 1929/VPCP-KTTH ngay 26/3/2009 va
Thong bao so6 117/TB-VPCP ngay 03/4/2009 truyén dat y kién chi dao cua Trudng ban ve day
manh cong tac tuyén truyen va két luan tai Hoi nghi trién khai budc di€u tra thu thap thong tin;

« Cong dién sd 547/CP-TTg ngay 10/4/2009 cua Thi tuéng Chinh phu di c6 tac dong
thiic day toan bo hé thong chinh tri tich cuc tham gia t6 churc va thyc hién trén tat ca cac
phuong dién cua cudc Tong diéu tra.

Sang som ngay 01/4/2009, Ban Chi dao cap huyen va cap xa to chirc 18 ra quén, tir 7 gio
séng tat ca cac diéu tra vién va to truong didu tra da dong loat tién hanh cong tic phong van va
ghi phiéu & cac ho.

Song song v6i viéc phong van ghi phiéu tai ho, trong budi sang ngay 01/4 ciing dong loat
t6 chire diéu tra nhimg nguol lang thang khong nha 6, séng ¢ via hé, goc phd, chg, trén song
nudce, v.v... Ban Chi dao cap huyén va cap xa da phéi hop voi luc luong cong an thue hién tot
cong tac diéu tra nhoém ddi tugng nay trong ca nudc.

Cong tac diéu tra & cac dia ban diéu tra toan bo tién hanh trong 7 ngiy va ¢ cac dia ban
diéu tra miu 13 15 ngay. Pén hét ngay 15 thang 4 ndm 2009, chi con mét sd it dia ban diéu tra
chua hoan thanh do thoi tiét mua bao, dia hinh phirc tap, quy mé qué 16n va c6 nhiéu ho di ving
chua tiép can duoc nén da phai kéo dai dén hét ngay 20 thang 4 nam 2009. Nhu vay, tién do diéu
tra da dién ra dung Phuong 4n quy dinh.

Nhiam khéc phuc cac loai sai sot trong qua trinh diéu tra, Ban Chi dao cac cap da 1én ké
hoach thyc hién cu thé, phan cong cac thanh vién Ban Chi dao va doi ngil gidm sat vién phu
tréch timg dia ban, xr 1y kip thoi cac van dé phat sinh. Nhiéu noi, Tinh uy va Uy ban Nhan dan
tinh da quyet dinh hodn mot sb cudc hop trong thoi gian tir ngay 01 dén ngay 30 thang 4 dé tap
trung cho Tong diéu tra. Pay 1a yéu t6 rat quan trong bao dam cho cudc Tong diéu tra duoc thuc
hién thdng nhat.

Trong Téng diéu tra 2009, cong tac giam sat phong van ghi phiéu khong nhitng duoc thuc
hién boi giam sat vién cac cép Trung wong, tinh, huyén, xa, ma mot luc lugng 16n cac t6 truong
diéu tra da dong gop vao thanh cong ctia cong tac ghi phiéu. Trach nhiém cua t6 truong diéu tra
trong Tong diéu tra lan nay dugc dé ra ¢ tAm cao hon so véi cac Tong diéu tra trudc day.

Cc tinh, thanh phé duy tri ché d§ bdo céo va kiem diém tién do, da phét hién va chi dao
rat kinh nghlem kip thoi trong may ngay dAu nén s6 15i gh1 phiéu giam nhanh trong nhiing ngay
sau. Cac to chirc cta Lién Hop Qudc ciing tich cuc phéi hop tham gia giam sat cac hoat dong
Téng diéu tra tai cac dia phuong.

Dién thoai dudng diy néng, trang thong tin tic nghiép Tong diéu tra va mang dién tir ciia
nganh Thong ké da phat huy hiéu qua cao phuc vu cong tac chi dao diéu hanh. Hang ngay, Vin
phong Ban Chi dao Trung wong nhan dugc nhiu cau hoi giri dén tir Ban Chi dao cac cép, cac
nganh diéu tra vién, t6 truong diéu tra, gidm sat vién, cac co quan truyén thong, cac to chirc
quoc té va dong dao nhan dan ca nude. Cac ciu h01 nay da duoc giai dap truc tiép hodc chuyén
dén cac don vi thich hop dé xir Iy kip thoi cac van dé lién quan.

Trong nhing ngiy dau, Ban Chi dao cac cap da chi dong “ham” toc do diéu tra thap hon
mirc binh quéan dé phat hién hét cac 15i sai sot ciia diéu tra vién, rat kinh nghiém kip thoi. Ngay
tir dau, nhidu dia phuong di t6 chirc phong van thir dé rat kinh nghiém nén da han ché t6i da cac
loai sai s6t. Tién do va chat luong diéu tra nhin chung duoc duy tri ding Phuong an quy dinh.
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Dé nang cao chit luong thong tin, cong tac gidm sat duoc dit ra & tit ca cac cong doan
ctia cudc Tong diéu tra, bao gdbm: (1) tap huin v& so d6 1ap bang keé, (2) v&sodd lép bang ké, (3)
tap huan nghiép vu, (4) ra soat va hiéu chinh so d6 va bang ké, (5) diéu tra ghl phiéu. Trong do,
khau giam sat phong van, gh1 phleu duogc dic biét quan tim dé dap ing yéu cau clia cong nghé
quét trong khau nhép tin phiéu diéu tra.

Qua kiém tra giam sat thuc dia va theo ddi bao céo tién do cua cac dia phuong da phat
hién va xur 1y kip thoi mot so dang thiéu sot co ban sau day:

Mot sb tinh, thanh phé chua bam sat ké hoach Téng diéu tra, bao cdo tién do cham,
két qua so bd bdo cao chua kip thoi va thiéu chinh xac;

Trong 3 ngay dau tién (tu ngay 01 dén ngay 03 thang 4 nam 2009), mot sd tinh c6
hién tuong day téc do diéu tra nhanh hon mtc trung binh. Ban Chi dao Trung uong
da kip thoi nhéc nhé rat kinh nghiém, vi vay tbc d6 da duge duy tri phu hop hon
trong nhitng ngay tiép theo;

Mot sb to trudong kiém lam diéu tra vién hodc duoc giao phu trach nhiéu dija ban,
mot sO to trudng la cong chure xa/phuong da khong danh du thoi gian cho cong tac
quan ly diéu tra vién;

Mot s6 diéu tra vién yéu nghiép vu nhung khong dugc to truong bo khuyét kip thoi
nén da méc cac 16i, nhu: ghi thiéu hodc thira thong tin do thuc hién sai budc nhay,
ghi nham cot, ghi cdu tra 10i vé nganh/nghé con chung chung, phong van khong
theo dung quy trinh. Nhiéu diéu tra vién tudi doi cao, kha nang tiép thu nghiép vu
yéu, anh huong dén tién do va chat luong diéu tra.

Trong nhitng ngay dau thang 4 nim 2009 c6 mua to va kéo dai & nhiéu noi trén pham
vi ca nude, gay kho khan cho diéu tra vién, nhat 13 & nhﬁng dia ban vung nui, vung sau, vung
xa. Ban Chi dao Trung uong da c6 cong van khan yeu cau cac dia phuong trang bj bd sung
cho mdi diéu tra vién mot 40 mua va mot tai nylon dé bao vé tai liéu. Viéc nay giup diéu tra
vién di lai thuan loi hon, bao quan tbt phiéu va tién do khong bi kéo dai.
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