- CHUONG2 o
MUC DiCH, CHIEN LUQC, TO CHUC VA THIET KE
TONG PIEU TRA

2.1 Muc dich ciia Tong diéu tra

Chién lugc Phat trién Kinh té - x3 hoi giai doan 2006-2010 cung cép cac ké hoach va
chuong trinh tiép tuc thyc hién thanh céng cong cudc Poi mai trong bdi canh nén kinh té
¢6 nhiéu thach thirc. Tir sau Tong diéu tra nam 1999, da c6 nhiéu thay d6i dang ké trong cac
dac trung kinh té - xd hoi cua dan cu. Nhu cau thong tin ngdy cang ting do két qua cua sy
chuyén ddi nhanh sang nén kinh té thi truong va su tién bd vuot bac cua Viét Nam trong linh
vuc dién tir vé mat luu trit, truyén dwa va sir dung thong tin.

Vi vay, cac nha xay dung chinh sach va cac nha lap ké hoach phat trién, cac nha nghién
clru, cac co quan qudc té va mot sé luong 16n nguoi dung tin trong ca khu vue nha nude va
tu nhan & tit cac cip déu cho rang Tong diéu tra cung cap cho ho nhiéu sé liéu quan trong. O
cap d6 vi mé, théng tin ctia Tong diéu tra s& gitip danh gia nhitng thanh tyu kinh té - xa hoi
dat dugc trong thap ky vira qua va xac dinh nhiing thay d6i co ban vé kinh té - xa hoi va cac
dac trung nhan khau hoc cua toan dan.

Trong bdi canh @6, Chinh phii nhan thdy sy can thiét phai tién hanh Tong diéu tra dan
s6 va nha & ndm 2009. Cudc Tong diéu tra nay khong chi kiém ké sé lugng dan ma con sé 1a
mdt ngudn s liéu méi va chinh xac vé tudi, gidi tinh va céc chi tiéu khac lién quan dén dan
s6. Quyét dinh nay phu hop véi khuyén nghi ciia Lién Hop Qudc rang Tong diéu tra dan sd
nén dugc thyc hién it nhat 10 nim mot 1an nham thu thap thong tin c¢6 thé so sanh dugc trong
khoéang thoi gian xac dinh.

Téng diéu tra 2009 thu thap cac thong tin co ban vé dan s6 va nha & véi cac myc dich sau:

i).  Phuc vu cong tac nghién ciru, phan tich va du bao qua trinh phét trién dan sé va nha ¢
trén pham vi cd nudce va ting dia phuong;

ii). Dap ing nhu cau thong tin danh gia tinh hinh thyc hién ké hoach phat trién kinh té - xa
hoi thoi ky 2001-2010, xay dung ké hoach phat trién kinh té - x4 hoi thoi ky 2011-2020
va giam sat thyc hién muyc tiéu phat trién Thién nién ky ctia Lién Hop Qubc ma Chinh
phu Viét Nam da cam két;

ii1). Cung cap cac so liéu co ban vé dan so va nha ¢ ctia cac don vi hanh chinh nho nhat, bo sung
nguon so liéu cho cac cudc dicu tra thuong xuyén, cung cap dan mau va co so dir li¢u dan
s0 va nha ¢ cho cac muc dich nghién ctru khac trong 10 nam sau cudc Tong diéu tra.

2.2 Chién lwogc

Yeéu cau xay dung cac chién lugc Tong di€u tra lan nay phai dat cac muc ti€u ve tinh
hi€u qua, chinh xac, rut ngan hon nira thoi gian xir Iy va cung cap so liéu, mé rong ndi dung
nham dap tng nhu cau thong tin cta céac cap, cac nganh.

La co quan chi tri cudc Tong didu tra, ngay tir giita nam 2006, Tong cuc Thong ké da
chu dong thiét ké so bd noi dung diéu tra. Sau d6, “Hdi thao véi nguoi dung tin” da dugc
t6 chirc tai Ha Noi vao ngay 9/10/2006 dé nim nhu ciu thong tin cta cac Bo, nganh, dia
phuong va céc to chie qudc té.



Tong diéu tra 2009 4p dung phuong phap phong vén tryc tiép. Didu tra vién sé& t6i
timg ho trong dia ban diéu tra minh phu trach va phong van cha h hodc thanh vién co trach
nhiém néu chi ho di Véng, nhim thu thap thong tin can thiét cua tat ca cac thanh vién trong
ho. Ciing gidng nhu cac cudc Tong diéu tra trude ddy, Tong didu tra 2009 dém tat ca nhitng
nguoi 1a nhan khau thuc té thuong tra tai Viét Nam vao thoi diém 0 gio ngay 1 thang 4 nim
2009.

C6 2 chién lwoc méi sau da duge dé ra va ap dung cho Tong diéu tra 2009.

Thir nhdt, thiét ké mdau da dugce str dung trong cac cudc Tong diéu tra trudc day va cling
nhu vay ddi v6i Tong didu tra 2009. Str dung k¥ thuat dleu tra mau s¢ nhanh chong c6 dwoc s6
liéu can thiét v6i d6 chinh xac chip nhan duoc. Do cac yéu t6 vé thoi gian, chi phi can thiét dé
thu thap thong tin nhay cam nhu vé hon nhén, di chuyén, tinh trang khuyét tat, trinh d6 chuyén
mon k¥ thudt, lao dong va viéc lam, lich st sinh cta phu nir 15-49 tudi, cac truong hop chét
cta ho ..., thue té cho théy viée ¢6 duoc s6 lidu loai d6 tir diéu tra toan bo 1a rat kho.

Piéu tra mau cua Tong diéu tra cﬁng cung cap cho cac nha 1ap ké hoach nha xay dung
chinh sach va nguoi dung tin nhiéu s liéu tiém ning khéac trong thoi gian ngan sau khi hoan
thanh viéc thu thap thong tm Téng diéu tra. Pbi voi cac cude didu tra trudc, so sanh két qua
toan bd va mau cho thay rang chtng rat tuong thich VO'l nhau. Khéc biét trén 5% ch1 Xudt
hién & nhitng phén t6 chi tiét, hodc & nhimg nhém c6 s luong it. O pham vi toan qudc, mirc
dai dién cua diéu tra miu rét cao.

So v&i Tong dicu tra 1989 va 1999, ¢& miu ciia Tong diéu tra 2009 16n hon nhiéu va
noi dung ciing rat khac. Téng didu tra 2009 di sir dung ¢& mau 15% dan s6 nhim mo rong
ndi dung diéu tra. Ngoai dir liéu vé sinh va chét twong ty nhu ctua Tong diéu tra 1989 va
1999, diéu tra miu cta Téng diéu tra 2009 con thu thap thong tin di cu, tinh trang hon nhan,
khuyét tat, trinh d§ chuyén mon k¥ thuat cao nhét dat dugc, tinh trang hon nhan va céc dac
trung kinh té ctia dan cu.

Noi dung diéu tra mau ctia Tong diéu tra 2009 rat khac so véi clia cac cudc Tong diéu
tra trudc. Cu thé 13, phiéu diéu tra toan bo chi c¢6 24 cau hoi, trong khi phiéu diéu tra mau c6
57 cau hoi, trong d6 c6 nhiéu cau héi nhay cam, kho ghi phiéu. Piéu nay cho phép tiét kiém
kinh phi, tang chat lugng ghi phiéu thong qua chon diéu tra vién dia ban mau t6t hon do s6
lugng diéu tra mau khong qua 16m, tap trung tap hudn cho diéu tra vién dia ban mau va giam
sat; nang cao chat luong xir Iy. Cach lam nay ciing thé hién khia canh hoi nhap phuong phap
thiét ké Tong diéu tra ctia Qudc té.

Chién lugc tht 2 lién quan dén xir 1y s liéu. Trong Tong diéu tra 2009, chi c6 3 Trung
tam Tin hoc Théng ké Khu vuc tai Ha Noi, Pa Ning va thanh phd H6 Chi Minh duoc chi
dinh tmg dung cong nghé nhan biét ky tir thong minh dé nhép tin tir phiéu diéu tra, trong dé
Trung tdm Tin hoc Khu vuc I & Ha Noi 1a don vi dau méi. Thong qua Dy an “Hi¢n dai hoa
Téng cuc Théng ké duogc thuc hién bang Vén vay cua Ngﬁn hang Thé gidi, mdi trung tim
duoc trang bi mot mang may tinh xu 1y sé liéu Tong diéu tra V01 may quét, may tinh (may
tram va may chu) may in laser, thiét bj luu trit dit 1iéu, phdn mém quét nhan biét ky tu thong
minh va céc thiét bj lién quan khac. Pay 1a 1an dau tién & nudc ta str dung k¥ thuat nay cho
Téng diéu tra dan s6 va nha o.

2.3 T6 chirc Tong diéu tra

Ngay 03 thang 8 ndm 2007, Thi tuéng Chinh pht ban hanh Chi thi s 19/2007/CT-
TTg veé viéc chuan bi Tong diéu tra dan s6 va nha & vao 0 gid ngay 01 thang 4 ndm 2009



(Phu luc 1). Thyc hién Chi thi nay, B K& hoach va Pau tu (Téng cuc Théng k&) da chu tri,
phoi hop véi cac Bo, Nganh va cac dia phuong lién quan khan truong trién khai céc cong tac
chuén bi.

Tir d4u nam 2007 trén tinh than tich cuc chu dong va duoc Quy Dén s6 Lién Hop Qudc
hd trg k¥ thuat va tai chinh, Téng cuc Théng ké da soan thao ké hoach téng thé, xay dung
ké hoach tuyén truyén va bién soan mot sb tai liéu chuyén mon dé khoi dong cho cudc Téng
diéu tra. Pau ndm 2008, hai cudn sach vé tuyén truyén duoc in va phat hanh téi cac Bo,
Nganh va céc tinh, thanh phd truc thudc Trung wong.

Do nhiing thanh cong cuia cong tac didu tra thi diém va nhiéu hoat dong chuén bi khac,
ngay 10 thang 7 ndm 2008, Thu tuong Chinh phu dd ban hanh Quyét dinh s6 94/2008/QP-
TTg vé t6 chirc Tong diéu tra dan s6 va nha & nim 2009 (Phu luc 2). Ngay 16 thang 10 nam
2008, Ban Bi Thu Trung wong Dang da ban hanh Chi thi s6 27-CT/TW vé lanh dao thuc hién
thing loi cudc Tong diéu tra dan s va nha & nam 2009 (Phu luc 3).

Theo Quyét dinh s6 94/2008/QD-TTg, Pho thu tuéng Thuong tryc Chinh pha lam
Trudng ban Ban Chi dao Tong diéu tra dan sb va nha & 2009 Trung wong; Tong cuc trudng
Tong cuc Thong ké 1a Phé Truong ban; cac Uy vién Ban Chi dao Trung uong bao gom dai
dién lanh dao cac Bo: Qudc phong, Cong an, Xay dung, Y té, Lao dong - Thuong binh va Xa
hoi, Tai chinh, Tai nguyén va Moi truong; va mot Pho Tong cuc trudng Tong cuc Thong ké
la Uy vién thuong truec.

Ciing theo quyét dinh noi trén, Bo Ké hoach va Pau tu (Téng cuc Théng ké) duoc
giao hoan thién phuong an, ké hoach va noi dung Tong diéu tra; phdi hop voi Bo Tai chinh
hoan chinh dy toan kinh phi Tong diéu tra, trinh Ban Chi dao Tong diéu tra dan s va nha
& Trung uong. Cac Bo: Qudc phong, Cong an, Ngoai giao ¢6 nhiém vu phdi hop voi Bo
K& hoach va Pau tu hoan thién phuong an, ké hoach va du tru kinh phi diéu tra cua minh;
dong thoi, t6 chirc diéu tra s6 nhan khau do Ban Chi dao Tong diéu tra dan sd va nha ¢
Trung wong phan cong theo yéu cau, ké hoach chung cta cudc Tong diéu tra. Ngoai nhiém
vu trén, B§ Cong an con ¢6 nhiém vu lap ké hoach bao vé an toan cho cudc Téng diéu tra.
Céac B khac, co Uy vién trong Ban Chi dao, c6 trach nhiém tham gia theo yéu cau, ké
hoach chung ctia cugc Tong diéu tra.

Ban Chi dao Tong diéu tra cac cp Trung wong, tinh, huyén, xa dugc thanh 1ap dé trién
khai thyc hién phuong an Tong diéu tra, ban hanh theo Quyét dinh s6 09/QD-BCDTW ngay
10 thang 10 niam 2008 cua Trudng ban Ban Chi dao Trung wong (xem Phu luc 4). Dén cubi
nam 2008, hang loat cic vin ban phap quy cung hé théng bd may to chirc tir Trung wong dén
co s& da nhanh chong duoc xac 1ap dé chi dao thuc hién cudc Tong diéu tra chinh thic.

Ban Chi dao cdp tinh' (huyén?) c6 mé hinh twong tu nhu cua Trung wong do Chu tich
(hodc Pho chu tich) Uy ban Nhan dan tinh (huy¢n) lam Truong ban, Thu truéng Co quan
Théng ké cung cép 1am Phé trudng ban Thuong truc va ldnh dao cac co quan, don vi lién
quan lam thanh vién. Ban Chi dao Téng diéu tra Trung wong, cip tinh, cip huyén c6 Vin
phong gitip viéc dugc xay dung tir cac don vi nghiép vu vé thong ké dan s6 va cac don vj lién
quan ctia Co quan Théng ké ciing cp; va c6 con dau riéng dé hoat dong. Mdi don vi hanh
chinh cap x&’ thanh 14p Ban Chi dao do Chu tich (hodc Pho chu tich) lam Truéng ban cling

1 Cép tinh gom tinh va thanh phd truc thugc Trung wong.
2 Cép huyén gém huyén, quan, thi xa va thanh phd truc thudc tinh
3 Clp xd gdbm co x4, phudng va thi trdn



cac thanh vién khac nhu Cong an, Thong ké... Ban Chi dao Tong diéu tra cap xa khong co
van phong giup viéc va khong c6 con dau riéng.

Céac Ban Chi dao Tong diéu tra ctia ba Bo (Qudc phong, Cong an va Ngoai giao) ciing
duoc thanh 1ap dé tién hanh diéu tra theo ké hoach riéng doi twong do cac Bo dé quan 1y duoc
Ban Chi dao Tong di€u tra Trung wong phan cong.

Co ciu t6 chirc (xem Phy luc 9) nhu trinh bay ¢ trén di dam béao cho tat ca cac cip
tham gia vao cong tac Tong diéu tra. Nhuoc diém cia co ciu nay 1 qua nhidu nguoi c6 trach
nhiém ddi véi cude Téng diéu tra, nhung lai cé hiéu biét khong sau vé cong viéc do. Tuy
nhién, diéu nay 1a khong déng ké so véi loi thé co ban 1a khoi day duoc 1ong nhiét tinh ung
ho Tong diéu tra clia toan bo nhan dan va huy dong nhan lyc tham gia diéu tra. Vi vay, su
tham gia rong rdi cia ca hé thong chinh tri va su hop tac, ung ho cua toan dan ddi voi Tong
diéu tra 1a nhan t6 quyét dinh thanh cong cta cong tac didu tra.

Tong cuc Théng ké 1a co quan quan 1y nganh doc, c¢6 nhiém vu thudng truc trong
chuan bi va thuc hién cac cudc Téng diéu tra. Ngoai td chirc cua Ban Chi dao Téng diéu tra,
Téng cuc Théng ké d3 t6 chirc mot mo hinh bao gém nhiéu don vi phuc vu Téng diéu tra. Vi
du, trong ndi bd co quan Tong cuc Thong ké, cac hoat dong Tong diéu tra duoc phan cong
cho nhiéu don vi chuyén nganh va cac Dy 4n lién quan dang hoat dong.

Trong khudn khé cua Dy an VNM7PG0008 do UNFPA tai tro, Téng cuc Théng ké
c6 trach nhiém tiép nhén tro gitp k¥ thuat trién khai xdy dung cac tai liéu diéu tra va phbi
hop véi Trung tam Tin hoc Thong ké Khu vuc I thir nghiém cong nghé nhan biét ky ti thong
minh, tién hanh diéu tra thir va diéu tra Tong duyét.

Mot quyét dinh quan trong khac 13 giao cho Dy an “Hién dai hoa Tong cuc Théng ké”
trang bi phan ciing va phan mém xu ly so li¢u Tong dicu tra bang cong ngh¢ nhan dang ky
tu thong minh cho cac Trung tdm Tin hoc Thong ké.

Do nhitng quy dinh méi vé cong tic quan 1y tai chinh dbi v6i Tong diéu tra cip qudc
gia, Vu K& hoach Tai chinh va Vin phong Tong cuc Théng ké dugc giao nhiém vu lién quan
dén kinh phi, hau can cho Tdng diéu tra. Cac nhiém vu ndy trong cac cudc Tong diéu tra
truée ddy do Van phong Ban Chi dao Tong diéu tra Trung wong thyc hién.

2.4 Thiét ké Tong diéu tra

Téng diéu tra 2009 phai dap tmg nhu cau thong tin trong nudc ngdy cang ting va bao
dam yéu cau so sanh quéc té. Mt khac, noi dung ctia Tong diéu tra khong dugc ning né, phai
phu hop vé6i kha ning kinh phi va c6 tinh kha thi, dong thoi phai bao dam chat lwong sé liéu
thu thap duoc, dac bi¢t 1a phai tao diéu kién thuén lgi cho viéc ap dung cong ngh¢ nhan biét ky
tur thong minh trong xur 1y s6 liéu. Dé giai quyét cac yéu cau trén, Tong cuc Thong ké da chu
dong nghién ctru, phdi hop véi cac Bo, nganh lién quan t6 chirc nhiéu cudc hdi thao voi ngudi
dung tin, tién hanh mot sb cudc diéu tra thir nghiém dé xac dinh sd chi tiéu can thiét dua vao
n6i dung diéu tra, ddm béao thu duoc thong tin ¢6 chat luong cao.

Trén thyc té, kinh nghiém ctia cudc Tong dicu tra nim 1999 d4 anh hudng rat 16n dén
thiét ké noi dung cua cudc Tong dicu tra 2009. Tong didu tra dan sd va nha ¢ cta nudce ta
duoc tién hanh theo chu ky 10 nam mot 14n, tao thuén lgi cho phan tich xu huéng va so sanh
s lidu truc tiép giira 2 cudc tong didu tra. So véi cac cude tong diéu tra trude day, cude Tong
diéu tra 2009 c6 pham vi rong hon. Ngoai nhiing ndi dung twong tu nhu cudc tong diéu tra
trudc day veé gidi tinh, do tudi, dan tdc, trinh d6 hoc van, tinh trang hon nhan va cac dac trung



nhan khau hoc, v.v..., cudc Téng diéu tra 1an nay da: (i) thay ddi khai niém cua chi tiéu hoat
dong kinh té, chuyén tir phan té theo hoat dong kinh té thuong xuyén trong 12 thang qua
sang phan td theo hoat dong kinh té hién tai trong 7 ngay qua; (ii) diéu tra thém mét sb chi
tiéu vé tinh trang khuyét tat, nguyén nhan chét, chét do thai san va mot sb tién nghi sinh hoat
co ban cua hd dan cu.

Hai chién lugc noi bat trong thiét ké Tong didu tra 2009 13: (1) ap dung diéu tra miu véi
¢& mau 15% dé mo rong ndi dung diéu tra, suy rong cho cip huyén, dong thoi giam chi phi (c&
mau ciia Tong diéu tra 1989 va 1999 tuong tmg 14 5% va 3%, chi dai dién cho cap tinh); (2)
ap dung cong nghé nhan biét ky tu thong minh (cong nghé quét) dé nhap sb lidu thay vi ding
cong nghé truyén théng nhap tin tir ban phim. Cong nghé nay c6 nhiéu loi thé vé mat ky thuat,
nhung day ciing 1a mot thach thirc 1on ddi voi Tong cuc Théng ké, vi cong nghé nay doi hoi
chat luong ghi phiéu diéu tra phai tot hon, rd rang hon va bao quan phiéu phai chu d4o hon. Do
vay, dé ap dung dugc chién lugc nay cong tac chuén bi va thu nghiém cong nghé moi da dugce
tién hanh mot cach can trong va ti mi.

2.5 Poi twgng diéu tra

Ciing nhu Tong diéu tra dan s6 va nha & ndm 1999, Tong diéu tra 2009 tién hanh thu
thap théng tin ctia tat ca nhimg nguoi Viét Nam thudng xuyén cu trd trén lanh thd nude Cong
hoa X hoi Chu nghia Viét Nam c6 dén thoi diém 0 gio ngay 01 thang 4 nam 2009; ngudi
Viét Nam dugc co quan c6 thAm quyén cho phép xuat canh ra nudc ngoai trong thoi han quy
dinh; cac trudng hop chét cua ho di xay ra trong 12 thang trude thoi diém diéu tra; nha ¢ caa
ho dan cu.

Cha ho 13 ngudi cung cip thong tin chinh. Di véi nhitng thong tin ma chii ho khong
nam chéc, diéu tra vién phong vén truc tiép ddi tugng diéu tra. Riéng cac thong tin vé lao
dong - viéc lam, diéu tra vién phong van truc tiép ddi tuong diéu tra tir 15 tudi trd 18n; cac
cau hoi vé sinh dé, diéu tra vién phong van truc tiép phu nit trong d6 tudi sinh dé (tir 15 dén
49 tudi) dé xac dinh thong tin. P6i voi thong tin vé nha &, diéu tra vién phong van truc tiép
chu ho va/hodc két hop voi quan sat truc tiép dé xac dinh.

Cach tiép can ding ky theo nhan khau thudng tri doi hoi mdi ngudi phai gin voi mot
ho nhat dinh ma ho thudng xuyén cu tri. Khai niém “nhan khau thyc té thuong tri tai ho”
duoc str dung dé xac dinh mot nguoi c6 thude dbi twong diéu tra hay khong. Mot ngudi duoc
coi 1 “nhan khau thyc té thudng tra tai ho”, néu nhu nguoi d6 di séng hoic ¢ y dinh song
tai ho tir 6 thang tro 1én. Poi véi hau hét cac truong hop d6i tuong diéu tra duge xac dinh
mat cach dé dang, phire tap phat sinh d6i voi nhitng ngudi khong du tiéu chuan noi trén. Dé
giai quyét khé khin nay, khai niém nhan khau tam vang, tam tra da dugc dua ra nham giai
quyét mot s6 it cac trudng hop con lai; ciing nhu dwa ra mot s6 quy dinh cu thé dbi véi nhitng
truong hop ngudi ¢6 hai noi cu trl, di nudc ngoai, khong c6 noi cu tru. ..

Str dung s6 sach co san, nhu s6 ho khau chéng han, dé x4c dinh nhan khau thuong tru
c6 thé dan dén sai sot. Vi vay, viéc nay khong duoc khuyén khich. Diéu quan trong 14 phai c6
mot quy dinh vé nhan khau thuong tra that chi tiét, giai quyét duoc hau hét cac truong hop,
ké ca nhirng truong hop phi tiéu chuan phat sinh. Mot quy trinh xac dinh nhan khau thuong
tra (Phu luc 10) da duoc Xay dung nhim 4p dung théng nhat. Phy luc nay duoc in vao Bia
4 cua Sb tay dleu tra Vlen dé dé sur dung Trong qua trinh thyc hién cong tac chuan bi (V€ so
dd, 1ap bang ké sb ho, s6 nguoi), tip huin va tuyén truyén, nhitng nham 1an vé xac dinh nhan
khau thuong tri duoc giai quyét mot cach cin ban.



Diédu quan trong 13 phai hiéu duge mot sé it cac truong hop cu tra dic biét (thuong
goi 12 nhan khau dic thi) dé c6 thé diéu tra chinh x4c tit ca nhan khau 1a d6i tuong diéu tra
ctia mdi dia ban. Nhan khau dc thu 14 thanh vién ctia hd nhung ¢ tinh chét cur tra phirc tap
nhu tam Véng, budn ban/lam viéc luu dong, di du lich, nam vién (ké ca tré moi sinh dang
& bénh vién, chua vé nha ...). Vi vay, ciing nhu théng 1¢ quéc té, trong Tong diéu tra 2009
da bo sung day du cac loai “nhan khau dic thu”, tir d6 dac biét luu ¥ nhiing d6i twong cd
tinh chit cu tri kha phtrc tap nhu hoc sinh va sinh vién, nguoi nhap cu, ngudi lang thang co
nhd, nguoi séng trong cac tram/trai do nganh Lao dong, Thuong binh va Xa hoi quan 1y, nha
chung/nha chiia, nhitng ngudi lam hop ddng ngan han/tam tuyén/lao dong thoi vu ctia quan
do6i va cong an, v.v...

Céc d6i trong diéu tra theo ké hoach riéng (do cac Bo: Qubc phong, Cong an va Ngoai
giao quan 1y) cling d3 dugc phan cong cu thé. Cac quan nhan dugc dang ky tai doanh trai,
don vi ho phuc vu. Tuong ty nhu vdy d6i voi cac chién sy cong an. Cac can bd ngoai giao
va thanh vién gia dinh ho & nudc ngoai dugc ding ky phu hop véi nguyén tic chung dbi voi
nhitng nguo1 ¢ ngoai nudce.

Ban Chi dao Tong diéu tra Trung wong quy dinh rang, thong tin thu thap cho d01 tuong
diéu tra theo ké hoach neng phai phu h(yp voi phleu ngan dé c6 thé hoa chung khi tong hop
két qua toan bo. Tuc 13, tit ca cac biéu chi tiét ciia két qua toan bd c6 bao gdm nhom diéu
tra theo ké hoach riéng.

2.6 Noi dung diéu tra

Noi dung cua Tong diéu tra 2009 rong hon nhiéu so v6i Tong diéu tra 1999 va 1989
duoc thé hién bang hai loai phi€u di€u tra: phi€u diéu tra toan bd (phiéu ngan, xem Phu luc
11a) va phiéu diéu tra mau (phiéu dai, xem Phu luc 11b).

2.6.1 Ngi dung diéu tra toan bp
a.1 Vé dan sé:
- Céc thong tin ca nhan (ho va tén, gidi tinh, thang nam sinh/tuéi);
- Quan h¢ voi chu ho;
- Tinh hinh di hoc hién nay;
- Trinh d6 hoc Vén;
- Dan tdc va ton gido;
- Tinh trang biét doc va biét viét.
b.2 Vé nha o:
- Tinh trang nha ¢ hién tai;
- Két cAu nha va loai vat liéu xay dung chinh;
- Quy md di¢n tich nha o;

- Nam dua vao su dung.
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2.6.2 Nji dung diéu tra chon miu

Ngoai cac thong tin nhu trong phiéu diéu tra toan bo, phiéu diéu tra mau con c6 thém
cac thong tin sau day:

a. Vé dan so:
- Noi thuong tra cach day 5 nam;
- Tinh trang khuyét tat;
- Tinh trang hon nhan,;
- Trinh d§ chuyén moén k¥ thuat cao nhét d3 duge dao tao;
- Tinh trang hoat dong kinh té trong 7 ngay qua.
b Vé tinh hinh sinh d@é ciia phu niv tir 15 dén 49 tuéi:
- Tinh hinh sinh con;
- S6 con da sinh, s con con séng va sb con da chét;
- Thang, nam sinh va s con trai, sb con gai cua 1an sinh gan nhét.
c. Vé nguoi chét:
- Tinh hinh tr vong cua ho;
- Théng tin c4 nhan cta nguoi chét;
- Nguyén nhén chét va chét do thai san.
d.Vé nha o:
- Tinh hinh str dung nha &;
- Tinh trang s& hitu nha &;
- Loai nhién liéu chinh dé thép sadng va niu an;
- Ngudn nudc chinh sir dung dé an udng;
- Loai hd xi dang st dung;
- Mot s6 tién nghi sinh hoat co ban ciia ho dan cu.

Viéc thiét ké noi dung va phiéu diéu tra (xem Phuc luc 11a, Phu luc 11b) da duoc xem
xét va stra d6i nhiéu 1an thong qua cac cudc diéu tra thir nghiém va hoi thao. Trong qua trinh
nay luén c6 d& nghi b sung thém nhiéu tiéu thire diéu tra, nhat 1a cac chi tiéu diéu tra toan
dién. Tuy nhién, ciing c6 nhiéu chuyén gia qudc té cho rang nhiing loai tiéu thirc nhu nghé
nghiép, nganh kinh té va nhiéu tiéu thirc khac chi nén diéu tra ¢ nhitng dia ban méu, néu cd
¢& mau du dai dién. Bén canh viéc giir lai nhiéu chi tiéu phuc vu viéc so sanh sb lidu véi cac
cudc Tong diéu tra trudc, 1an ndy Tong cuc Thong ké da bd sung nhiéu chi tiéu quan trong
nhu: mo rong ndi dung diéu tra trinh do gido duc - dao tao cho phu hop voi Luat Gido duc
m&i ban hanh, chi tiéu tinh trang khuyét tat, nguyén nhan chét va chét do thai san, cai tién
cach thiét ké noi dung diéu tra nha 6.
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Viéc su dung tdi da cach thiét ké tiéu thirc diéu tra theo dang cau héi co san cac cAu tra
101 (cau hoi dong) 1a phi hop vai tiéu chudn qudc té va lam cho cac tai liéu thu dugc co chat
luong cao, nhat 14 khi cong nghé nhan biét ky tu théng minh dugc 4p dung dé nhap tin. Khi
dung cong nghé nay, viéc nhan biét cac ky tu danh ddu (vi du nhu “x” hoidc “v”) trong cac 6
vuong nhé danh sin cta cac cdu hoi dong c6 d6 chinh xac tuyét dbi.

Céch thiét ké ddi véi cac tiéu thirc vé hoc van da duoc cdi tién rat nhiéu so voi cac
Téng diéu tra truge. Céc tiéu thirc vé trinh dd hoc van da va dang hoc dugc dé o phiéu toan
bd. Hon nita ngoai viéc diéu tra chi tiéu cap da ting hoc, con thu thap thém thong tin s6 nam
da hoan thanh & c?ip hoc d6 nham tinh toan s6 nam di hoc trung binh ctia dan s6. Trinh do
chuyén mon k¥ thuat cao nhét di dat duoc chi dugc thu thap trong cac dia ban mau. Rut kinh
nghi¢m cac Téng diéu tra trudc day, cau hoi vé nganh da hoc dugc loai bo, vi chét luong
thong tin thu thap ctia cau hoi nay khong cao va viéc str dung rat han ché.

Do ¢ mau cua Téng diéu tra 1a du 16n, nén cau hoi vé hoat dong kinh té cua nhiing
nguoi tir 15 tudi tro lén duoc thiét ké trong phiéu dai. Hon nita, khac v6i cac Tong diéu tra
trudc day, thong tin vé hoat dong kinh thé thuong Xuyén duogc thu thap (tic 1a hoat dong
trong 6 thang hoac 12 thang truge didu tra), Tong diéu tra 2009 thu thap thong tin Ve hoat
dong kinh té hlen tai. TO chirc Lao dong Quoc té (ILO) quy dinh, véi hoat dong kinh té hién
tai, thoi gian tdi thiéu dé mot nguoi co thé duge xem xét co viée lam (lam viée) 1a trong 07
ngdy qua phai co it nhat 01 gid lam viéc dé tao thu nhap chinh dang. Cac cudc didu tra vé
lao dong - viéc 1am tién hanh trong cic nam trude Tong diéu tra 2009 da ap dung khai niém
nay va cho théy v6i nén kinh té thi truong khai niém nay td ra phu hon so véi khai niém hoat
dong kinh té thuong xuyén. Va do vay, hoat dong kinh té hién nay duoc sir dung trong Tong
diéu tra 2009.

Kinh nghiém tir cac cudc Tong diéu tra dan sd va cac cudc diéu tra khac lién quan cho
thdy rang, hai cAu hoi dung dé x4c dinh nganh va nghé 1a hai cau hoi kho. Dé héi va ghi tot
d6i v6i hai cau hoi noi trén khong nhing doi hoi didu tra vién co trinh do it nhét 13 tot nghiép
trung hoc phd théng, ¢6 trach nhiém va kinh nghiém sdng, ma con can duoc dao tao nghiép
vu chu ddo. Khong thé dap ung t6t doi hoi néi trén VO'l hon 22 van diéu tra vién. Pay ciing
la mot trong nhung co s quyet dinh viéc cac cau hoi vé hoat dong kinh té dugc thu thap tai
cac dia ban mau. Khi co it diéu tra vién hon, ¢ thé chon dugc ngu(n c6 kha nang t6t hon,
viéc tap huan cho it ngudi c6 thé thyc hién t6t hon va quan 1y diéu tra tot hon, din dén chat
lugng thong tin thu thap s€ cao hon.

Tuong tu nhu 1y do trén, cdu hoi thu thap thong tin vé khuyét tat ciing chi dugc thu
thap tai cac dia ban mau. Mic du trong cac diéu tra thir trude do, cau hoi vé khuyét tat la
thudc phiéu toan bg. Ciing c6 y kién thiac mac rang tai sao khong hoi cu hoi vé khuyét tat
cho toan bo dan sé ma chi héi cho dan sb tir 5 tudi tré 1én. Diéu nay dugc giai thich nhu sau,
tré dudi 5 tudi chua phat trién day du ca vé thé chét va tri tué, nén rat khé thu thap thong tin
chinh x4c vé tinh trang khuyét tat ctia tré em nhom tudi nay.

C6 mot vai cau hoi khic da bi loai bo sau khi thir nghiém, chu yéu 1a do nhu cau phai
rat gon ndi dung cua cudc Tong diéu tra. Cau hoi vé tro cap huu tri khé ¢ thé co duge cac
ciu tra 101 du tin cdy, hon nita, théng tin nay c6 thé thu duoc tir nhitng nguén khac. Mic du da
¢ nhiéu ngudi tich cuc ung ho viéc dua cau hoi vé noi sinh va noi thuong tru tai thoi diém
diéu tra nhu trong phiéu dy thao 1an dau tién, nhung cudi ciing cu hoi nay ciing bj loai bo.

Viéc thiét ké phiéu diéu tra dé thong tin cua ting nhan khau duoc sip xép theo chiéu
doc rat tién loi cho hoi va ghi phiéu, cting nhu cho cong tac ki€ém tra phiéu. Phiéu toan bd
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dugc thiét ké trén mot trang gidy 16n (kho A3) di tiét kiém kha nhiéu thoi gian quét phleu
vi d giam dugc nira s6 1an kéo phiéu vao may quet va viéc nay dan dén hién tuong tic gidy
khi quét ciing giam dang ké so véi viée thiét ké bang gidy nho hon (khd A4).

Tuy nhién, do c6 nhiéu cau hoi hon nén phiéu diéu tra mau khong thé thiét ké bang
gidy kho A3 ma phai dong gay thanh tap kho A4 gom 12 trang. Viéc nay doi hoi phai thuc
hién hai cong viéc bo sung. D6 1a cit gay ph1eu dleu tra (sau khi cat gay, 1 tap phleu s€
tré thanh 6 to kho A4) trude khi quét va viée sip xép phiéu khong duoc dé phiéu no long
vao ph1eu kia (nham tranh to cua tap ph1eu nay dugc nhan dién trd thanh to cua tap ph1eu
khac). Can ghi nhan mot sang kién “rat hiru ich” trong viéc thiét ké phiéu diéu tra mau Ia
cit goc phia trén bén phai cta tdp phiéu, ¢ tac dung sip xép nhanh mot tap phiéu va co
thé phat hién nhanh dé chinh stra khi c6 mot tap (t0) nao & tu thé khong dung véi chiéu cua
nhirng tap (to) khac.

2.7. Thiét ké mau

Bit dau tir Tong diéu tra 1989, két hop diéu tra chon mau trong Tong diéu tra da duoc
ap dung trong thu thap, xtr Iy va cong bd s liéu. Piéu tra mau dugc thiét ké nham: (1) mo
rong ndi dung diéu tra; (2) nang cao chit luong diéu tra, nhat 1a di voi nhimg cau hoi nhay
cam va phirc tap; va (3) giam nhe khéi luong va tiét kiém kinh phi diéu tra. D& nang cao hiéu
qua, do tin cdy va tinh dai dién cta s lidu, quy mo mau cta Tong diéu tra 2009 13 15% tong
s6 dan ciia ca nude.

Tét ca cac don vi hanh chinh cép xa dugc phan chia thanh cac don vi nhé hon goi 1a
dia ban diéu tra. Cling nhu hau hét cac nudc trén thé gidi co két hop diéu tra mau trong Tong
diéu tra, c6 hai loai phiéu dugc st dung dé ghi thong tin. Phiéu ngan chi bao gdbm nhiing chi
tiéu chi yéu, ding dé dang ky cho tat ca cac ho thudc cac dia ban diéu tra khong phai 1a dia
ban diéu tra mau, hay con goi la dia ban diéu tra toan bo. Phiéu dai, ngoai cac chi tiéu cla
phiéu ngin, con co nhidu cau hoi khac dung dé thu thap thong tin & cac dia ban diéu tra miu.
O nhiéu nudc, didu tra mau duoc tién hanh sau diéu tra toan bo, nhung & nudc tra trong Téng
diéu tra 2009, cling nhu 1989 va 1999, diéu tra mAu va diéu tra toan bo duoc tién hanh song
song.

Mau ctia cudc Tong diéu tra 2009 14 loai mau chum ca khéi, duoc thiét ké theo phuong
phap phan tang hé thong mot giai doan. Viéc chon mau dugc thuc hién theo hai budc: Budc
1, chon phan ting dé xac dinh quy mo mau cta ting don vi cap huyén thudc tinh, thanh phd
tryc thudc Trung wong. Bude 2, chon doc 1ap va hé théng tir dan mau dia ban ctia mdi don vi
cap huyén dé xac dinh céc dia ban diéu tra mau cuy thé.

C& mau cua ha1 cudc Tong diéu tra 1989 Va 1999 tuong ung la 5% va 3%, cung cap sd
liéu dai dién cho cép tinh. Cac chi tiéu diéu tra mAu chi 1a cic cAu hoi vé lich st sinh cta phu
nit 15-49 tudi va cac trudng hop chét cua ho trong 12 thang trude diéu tra. Trong Tong dleu
tra 2009, ngoai hai ch1 tiéu noi trén, nhiéu chi tiéu khéc cling duoc diéu tra mau va cung cap
s6 liéu dai dién dén cap huyén.

Khi tinh todn ¢& mau va phan bé miu di tinh dén s6 su kién can thu thap ddi véi cac
chi tiéu s6 tré em sinh, sb nguoi chét trong vong 12 thang trude thoi diém diéu tra, s6 ngudi
thit nghiép ¢ khu vuc thanh thi, v.v..; ddng thoi cling dam bao kha ning so sanh két qua giita
cac huyén, quéan trong pham vi mot tinh, thanh phé va gitra cac tinh, thanh phd vi nhau.
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2.7. 1. Phén tdng va phan bo mdu cho cdc ting

Dé dam bao mirc do dai dién mau cho timg don Vi cap huyén trong canudc, do qui mod
dan sb khong dong déu gitta cac don vi hanh chlnh cap huyen va cap tinh, Van phong Ban
Chi dao Téng diéu tra Trung uong phan bd mau truc tiép cho 682/684 huyén/quan (khong
tinh 2 huyén dao do quy mé dan s6 qua nho) trong ca nudc theo 2 budc:

Budc 1: Xac dinh ty 1& mau f cho 3 nhém cip huyén gom:
Nhom 1: gdm 132 quan/thi xd/thanh phd thudc tinh;
Nhom 2: gdm 294 huyén dong bang, ven bién, ;
Nhom 3: gdm 256 huyén mién nui, hai dao.

Budce 2 Phan b mau cho cac don vi cap huyén trong moi nhom dya trén co so ty 1¢ mau
clia mdi nhom da duoc xac dinh 6 Buoc 1. Ap dung phuwong phap phan b6 mau nghich dao.
Theo phan bé nay, s6 lugng don vi mau cia cac don vi hanh chinh cap huyén c6 qui mé nho
duoc tang Ién du dam bao mirc d¢ dai dién.

2.7.2. Don vi va phwong phdp chon méu

Pon vi chon mau 1a dia ban diéu tra d3 duoc phéan dinh trong bude phan chia dia ban diéu
tra. Dan mau 1a danh sach cac dia ban diéu tra duoc 14p tuan ty theo danh muc cac don vi hanh
chinh cap x4 trong timg don vi cap huyén. Nhu vy ca nudc s& c6 682 dan mau (682 tang).

Ban Chi dao Tong diéu tra tinh, thanh phd truc thudc Trung wong c6 trach nhiém chon
ra cac dia ban di€u tra mau theo phuong phép chon mau ngau nhién h¢ thong theo s6 lugng dia
ban mau dugc thong bao tr Van phong Ban Chi dao Trung uwong.

2.7.3 Phwong phdp tinh sai s6 mdu

Céc udc luong tir diéu tra miu bi anh hudng cia hai loai sai $6: (1) sai $6 phi mau, va
(2) sai s6 mau. Sai s6 phi mau 1a két qua ctia cac sai sot trong khi thuc hién thu thap va xtr
1y s6 liéu, nhu chon sai ng01 nha, chon khong dung ho, hiéu khong dung cau h01 ca tu phia
diéu tra vién va phia 601 tuong diéu tra, nhap tin sai. Mic du ¢6 nhiéu ¢ ging duoc thuc
hién trong qua trinh tién hanh diéu tra nhim glam thiéu sai s6 loai nay, nhung sai s phi mau
1a khong thé tranh khoi va rat khé danh gia vé mat thong ké.

Khac véi sai sb phi mau, sai sé mau c6 thé danh gia dugc vé mat thong ké. Mau cac ddi
tugng diéu tra trong Tong diéu tra chi 1a mot trong nhiéu mau c6 thé duoc lwa chon tir ciing
mot tong thé nghién ctru, sir dung cing mot phuwong phép thiét ké mau va ¢& mau da dinh.
M&i mot trong cac miu d6 co thé cho két qua khac véi két qua cua mau thyc té da chon. Sai
s6 mau 1 s6 do sy bién thién giira tit ca cac mau ¢ thé co. Mic du muc do bién thién khong
thé biét duoc mot cach chinh xac, song nd co thé udc luong duoc tur két qua diéu tra.

Sai s6 mau thuong duoc do bang sai s6 chuan 1a can bac hai cta phuong sai d6i véi
mdt chi tiéu thong ké cu thé (gia tri trung binh, phan tram, ...) Sai s6 chuan c6 thé st dung
dé tinh khoang tin cay ma trong do chl'ra gia tri dung cua tong thé. Vi du, ddi véi mot chi tiéu
thong ké bat ky dugc tlnh tir diéu tra mau, gié tri thong ké thuc s& roi vao trong khoang cong
hodc trir hai 14n sai s6 chuéan cia chi tiéu d6 VO’l d6 tin cay 95 phan tram cua tit ca cac mau
c6 thé véi cing quy mo va ciing kiéu thiét ké mau.

Néu don vi mau dugc chon theo mau ngau nhién don gian, thi mau do c6 thé s dung
cac cong thuc tryc ti€p dé tinh sai s6 mau. Tuy nhién, mau cua Tong dicu tra dugc thiét ke
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phan tang, do do pha1 dung cong thuc phuc tap hon. Phin mém may tinh str dung dé tinh sai
s0 mau cho céc thiét ké dang phan ting co thé ding mot module tinh sai s6 mau ctia phan
mém ISSA (Integrated Software for Survey Analysis) hodc STATA. Cac chuong trinh nay su
dung phuong phap tuyén tinh hoa Taylor de ugc luorng phu’orng sai cho cac udc lu’ong gia tri
trung binh, ty trong ctia cac cudc didu tra mau. Sai s6 mau ctia mot sé chi tiéu cua Tong didu

tra 2009 dd duoc tinh toan bang cac phan mém dé cap & trén.
2.8 Diéu tra thi diém va diéu tra tong duyét

Phiéu diéu tra va céc tai liéu Tong diéu tra da dugc thir nghiém qua ba lan didu tra thi
diém va mdt 1an di€u tra tong duy¢t trude khi &p dung chinh thirc cho cudc Tong diéu tra.

Hai diéu tra thi diém voi quy mé nhé duge tién hanh trong Quy II va Quy III nim 2007
nham thir nghiém ndi dung phiéu diéu tra. Piéu tra thi diém 1an tha 3 trén quy mé 16n tién
hanh trong thang 11-12 ndm 2007 tai 6 tinh, thanh phd truc thudc Trung wong 1a Ha Noi, Vinh
Phuc, Thai Nguyén, Quang Tri, thanh phd Ho Chi Minh va Bén Tre. Diéu tra thi diém lan nay
nham thir nghiém tat ca cac cong doan: tuyén truyén, v& so do va lap bang ké, tap huan nghiép
vu, diéu tra va giam sat thuc dia, xac dinh dinh mirc diéu tra, kiém tra va ghl mi s6, xtr 1y va
tong hop két qua. Sau mdi lan diéu tra thi diém, Tong cuc Théng ké di phdi hop véi UNFPA
t6 chirc hoi thao danh gia két qua, hoan thién phiéu va cac tai liéu hudéng dan nghiép vu.

Qua thi diém da rat ra nhiéu kinh nghiém vé cong tac quan 1y chat luong diéu tra, quyét
dinh 1ay thén/ap/ban/td dan phd lam don vi phan chia dia ban diéu tra di giup cho viéc quan
1y cong tac thuc dia thuan 11 hon, han ché trung/sot, bd sung mot nguén thong tin hitu ich cho
cong tac thong ké sau nay.

Vi céch tiep can nhu trén, Tong dicu tra 2009 da ap dung cac chuan myc quoc té ca
ve k¥ thuat thiet ke, cach xac dinh ndi dung cling nhu cac khai niém co ban cia cudc Tong
diéu tra.

Thang 8 va thang 9 nam 2008 d3 tién hanh thanh cong cuoc diéu tra tong duyét tal 48 dia
ban ctia 4 tinh (mdi tinh 12 dia ban) dai dién cho cac ving mién cua ca nudc, bao gom Yén
Bai dai dién cho cho Trung du va mién nai phia Bic; Nam Dinh dai dién cho Dong bang song
Hdng; Quang Binh dai dién cho Bic Trung Bo, Duyén hai mién Trung va Tay Nguyén; Tién
Giang dai dién cho Pong Nam Bo va Dong bang séng Ciru Long.

Cén bo chii chét ciia cac tinh, thanh phd truc thudc Trung wong va cac B, Nganh lién
quan d3 tham gia cic cudc diéu tra thi diém va diéu tra tong duyét. Két qua cia cac cudc didu
tra ndy cung voi nhu:ng kinh nghlem dac rat dugce da lam co so cho viéc hoan thlen phuong an
dleu tra, phleu diéu tra, quy trinh dleu tra, cac tai liéu hudng din nghiép vu vé thu thap, xir 1y,
tong hop két qua va cong tac hau can cho Tong diéu tra.

Két thiic diéu tra tong duyét, mot hoi thao danh gia chi tiét da duoc t6 chie dé rat kinh
nghiém. Két qua cua diéu tra tong duyét khong chi lam co sd cho viée hoan thién phuong an
diéu tra, phiéu diéu tra, quy trinh diéu tra va c4c tai liéu hudéng dan nghiép vu; diéu quan trong
hon la né giup nang cao murc do thanh thao cho dodi ngii can bg chu chdt ciia Ban Chi dao céc
cap, cac nganh trong cudc Tong diéu tra chinh thic.
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